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Vzorovy formular na odstupenie od zmluvy

ODSTUPENIE OD ZMLUVY A VRATENIE TOVARU

Pre objednavky vytvorené na www.dalora.sk

 Odstupenie oznamte e-mailom na info@dalora.sk, online funkciou e-shopu alebo tymto formularom.
« Tovar odoSlite najneskér do 14 dni od oznamenia odstupenia.

* Vlyplneny formular mézete priloZit do balika, aby sa vratenie rychlo identifikovalo.

« Zasielku poslite na adresu PACK4YOU s.r.0. — DALORA, Na Pantoch 18, 831 06 Bratislava.

« Zasielku neposielajte na dobierku. Oznacenie ,DALORA" je potrebné na spravnu identifikaciu balika.

Tento formular slUZi zaroven ako ozndmenie odstldpenia od zmluvy a ako identifikacia vrateného tovaru. Jeho pouzitie
nie je povinné; na platné odstUpenie postacuje aj iné jednoznacné oznamenie spotrebitela odoslané v zakonnej lehote.

Adresat

Oznamenie

Rozsah odstupenia

Vracané produkty a pocet kusov

Cislo objednavky
Datum objednania
Datum prevzatia
Meno a priezvisko

Adresa

E-mail / telefén
Spodsob platby

IBAN - volitelné

Dalora s.r.o., Zahradnicka 46/A, 821 08 Bratislava — mestska ¢ast’ Ruzinov

E-mail: info@dalora.sk

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od kapnej zmluvy uzavretej
prostrednictvom www.dalora.sk a vraciam nizSie uvedeny tovar.

[ celd objednavka [ iba tovar uvedeny nizSie

Vyplrite najma pri platbe dobierkou alebo po dohode o bankovom prevode.

Pouzitie tohto formulara nie je povinné. Na platné odsttpenie postacuje jednoznacné oznamenie spotrebitela odoslané v

zakonnej lehote.

Dolezité: Tento dokument sa pouZiva pri vrateni bezchybného tovaru z dévodu odstlpenia od zmluvy. Pri vadnom,
poSkodenom alebo nelplnom tovare pouzite reklamacny formular.

Datum

Podpis zakaznika

Dalora s.r.0., Zahradnicka 46/A, 821 08 Bratislava — mestska &ast Ruzinov - ICO 54 623 979 - info@dalora.sk - www.dalora.sk
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